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Naam afzender
Straat en huisnummer afzender
Postcode en plaats afzender
 


Naam ontvanger
Straat en huisnummer ontvanger
Postcode en plaats ontvanger







Betreft: claimbrief annulering

Plaats en datum



Geachte heer/mevrouw,

Hierbij dien ik een claim in voor de annulering van mijn vlucht d.d. (datum) met vluchtnummer (nummer). U heeft mij op de dag zelf geïnformeerd over de vertraging en er zijn geen bijzondere omstandigheden van toepassing. Daarom dien ik hierbij mijn claim in voor de gemaakte kosten en de compensatie voor de wachttijd en het ongemak.  

In de Verordening (EG) 261/2004 heb ik kunnen vinden dat ik recht heb op een vergoeding van EURO (bedrag) en daarbij een vergoeding voor de gemaakt kosten van (omschrijving). 

[bookmark: _GoBack]In de bijlage heb ik het formulier toegevoegd voor het indienen van de claim. Mocht u nog vragen hebben dan ben ik bereikbaar op (email/ telefoon). 

In afwachting op uw spoedige reactie, 


Met vriendelijke groet,


 
Naam afzender
Handtekening afzender
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